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Resumo

O Terceiro Setor ganhou notoriedade nos ultimos tempos sendo importante para a sociedade, auxiliando na construgdo cidada de
muitas pessoas por meio de seu tratamento as questdes sociais para a constante melhoria de uma localidade ou regido. Porém, sdo
poucos os estudos que buscam compreender de que forma esse setor supre a demanda que é de juizo do poder publico. O objetivo
deste artigo é analisar de que forma os projetos sociais e terceiro setor suprem a demanda do poder publico. O estudo qualitativo e
exploratério, feito por meio de entrevistas semiestruturadas, além da analise de conteudo. Os resultados demonstraram que tais
organizagdes suprem parcialmente a demanda social que é destinada a elas, tendo amplas dreas de atuagdo e seu desejo de serem
autossuficientes. O estudo contribuiu com a academia ao expor e trazer novos resultados para Projetos Sociais e Poder Publico.
Palavras-chave: Organizagdes, Terceiro Setor, Estado, Poder Publico, Demanda Social.

Social projects and the third sector: how do they both meet the demand of government?
Abstract

The Third Sector has gained notoriety in recent times, being important for society, helping in the citizen construction of many people
through its treatment of social issues for the constant improvement of a locality or region. However, there are few studies that seek
to understand how this sector meets the demand of the public authorities. The purpose of this article is to analyze how social projects
and the third sector meet the demand of the government. The qualitative and exploratory study, done through semi-structured
interviews, in addition to content analysis. The results showed that such organizations partially supply the social demand that is
destined for them, having wide areas of activity and their desire to be self-sufficient. The study contributed to the academy by
exposing and bringing new results to Social Projects and Public Authorities.

Keywords: Organizations, Third Sector, State, Government, Social Demand.

Proyectos sociales y tercer sector: {cdmo apoyan ambos la demanda de las autoridades
publicas?

Resumen

El Tercer Sector ha ganado notoriedad en los ultimos tiempos, siendo importante para la sociedad, ayudando en la construccion
ciudadana de muchas personas a través de su tratamiento de los temas sociales para la mejora constante de una localidad o region.
Sin embargo, son pocos los estudios que buscan comprender como este sector atiende la demanda de las autoridades publicas. El
proposito de este articulo es analizar cdmo los proyectos sociales y el tercer sector satisfacen la demanda de los poderes publicos.
Estudio cualitativo y exploratorio, realizado a través de entrevistas semiestructuradas, ademas de andlisis de contenido. Los
resultados mostraron que dichas organizaciones satisfacen parcialmente la demanda social que se les destina, teniendo amplias areas
de actividad y su afan de autosuficiencia. El estudio contribuyd a la academia exponiendo y aportando nuevos resultados a Proyectos
Sociales y Autoridades Publicas.

Palabras clave: Organizaciones, Tercer Sector, Estado, Poder Publico, Demanda Social.
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INTRODUGCAO

O Estado como 6rgdo publico de administracdo, controla uma sociedade e tem de executar
as leis, fiscalizando-as a fim de organizar seus individuos garantindo boas condigdes para eles. Assim,
tem constantemente sobre seus ombros, claros desafios de inclusdo e inser¢do de sua populagdo
nos mais diversos aspectos sociais que levam a dignidade humana e resoluc¢do de problemas sociais,
ou seja, é responsavel por oferecer servicos publicos por meio de programas e politicas publicas que
redirecione seus esfor¢os para a grande demanda social de uma nac¢do. (Santos, 2018)

Por outro lado, temos o terceiro setor. O nimero de fundagées privadas e associagdes sem
fins lucrativos evidencia a grande importancia dessas instituicdes no pais. De acordo com a pesquisa
mais recente realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE de 2016, no Brasil
existiam 236.950 organizacbGes desse tipo em atividade naquele ano. (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica [IBGE], 2016)

Consequentemente hda um impacto econémico dessas organizacdes na economia brasileira
e isso pode ser observado através dos resultados do préprio IBGE, onde mostrou que o terceiro
setor ocupava no ano de 2016, 2.272.131 pessoas de forma assalariada, o que correspondia a
aproximadamente 1,10% da populagdo do pais que na época era de 206.081.432 pessoas. (IBGE,
2016)

Ainda sobre o fator econémico, os saldrios e remunerac¢des de colaboradores desse setor
somados chegaram aos RS 80.358.495,00 no ano em quest3o, portanto pode-se perceber que essas
instituicdes sdo de extrema importancia na cadeia econémica do Brasil, mostrando impactos
relevantes e numeros expressivos no emprego e renda, condigdes socioecondmicas importantes
para os cidadaos. (IBGE, 2016)

Até o ano de 2013 existiam apenas 115 produgdes cientificas sobre o tema Terceiro Setor, o
gue contrastava com o alto nimero de instituicGes que existiam naquele ano: 275.662 unidades
locais, conforme resultado publicado pelo IBGE em pesquisa realizada no ano de 2013,
demonstrando uma clara divergéncia e baixa procura pelo assunto. (IBGE, 2016; Marques et al.,
2015)

Apesar da importancia econémica e social que os Projetos Sociais e o Terceiro Setor tém
atualmente, ainda existem poucos estudos que demonstram e relacionam as demandas dessas
organizagdes supracitadas com a do setor publico, sendo algo que deve ser estudado pela relevancia
gue esse ramo de atuagao ganhou.

Dessa forma, para ajudar a preencher essa lacuna, a pesquisa girou em torno da
problematica “Projetos Sociais e Terceiro Setor: como ambos suprem a demanda do Poder
Publico?”. A pesquisa teve o objetivo geral analisar de que forma essas organizac¢des suplementam
ou realizam de forma parcial ou integral, servigos que a principio seriam da alcada publica. Ja os
objetivos especificos buscaram identificar o papel dessas organizacées de cunho social, identificar
o papel do poder publico frente aos direitos dos mais diversos aspectos da sociedade e comparar o
papel do poder publico com o cumprimento de suas atribuicdes.
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Portanto, o artigo em questdo se justifica ao dar mais credibilidade aos projetos sociais e
organizagles presentes no terceiro setor, de modo que essa qualificacdo se torne um fator positivo
e relevante para essas obterem recursos necessarios por meio de parcerias para o desenvolvimento
de forma mais eficiente de suas atividades.

FUNDAMENTACAO TEORICA

No pais atualmente existem trés frentes setoriais, cada uma com sua finalidade e
responsabilidade, finalidades essas que podem ser explicadas de acordo com seu setor. O primeiro
setor — o Estado, como se sabe é financiado pela prépria sociedade através dos impostos, o que
posteriormente se torna a fonte de investimentos publicos voltados para a prépria populagao. O
segundo setor por sua vez sdo as empresas detentoras de produtos e servicos, essas sao financiadas
pelo dinheiro privado para fins posteriores também privados. Jd4 o Terceiro Setor diversas vezes
conta com dinheiro publico ou privado, mas sempre para fins publicos.

Definigbes de Estado

O Estado tem por objetivo levar servigos satisfatdrios para a sua sociedade, sejam elas no
setor de saude, educacao, economia, esporte e lazer, pois a sociedade estd interessada na qualidade
e no real beneficio desses servigos para ela, enquanto pessoa (Basto et al., 1993).

O Estado se diverge das organizacdes de lucro, pois tem seu objetivo publico e para o publico.
Caracteriza-se por enviar seus esforcos para um bem-estar comum da sociedade, de modo que isso
tenha progressdao com o tempo, gerando assim efetividade dessas boas praticas, e que ao final o
resultado possa ser cada vez mais o encurtamento da distancia do que é buscado pela populagao
em relacdo ao que é ofertado pelo poder publico (Santos & Noleto, 2019).

Um Estado que tem por objetivo ser reconhecido por suas boas praticas e assistencialismo,
deve abordar de modo a acolher seus individuos, para uma garantia de direitos sociais a esses, caso
gueira ser considerada como uma sociedade evoluida, devendo fornecer a sua populacdo a garantia
da cidadania, por meio de aspectos sociais que sdo inerentes a todo ser humano (Paes & Santana,
2014).

Na mesma linha de pensamento pode-se perceber que o aparelho estatal deve garantir
condicdes igualitdrias para seus membros e que a garantia dos direitos politicos e civis dependem
da forma com que o Estado age. Existem, portanto dois modos de a¢des considerados essenciais
para a garantia dos direitos sociais sdo eles: habilitador, ao qual o estado deve proporcionar
oportunidades no ambito educacional; e compensador, pois deve cuidar e zelar pelos mais
desfavorecidos da sociedade (Iglesias, 2010).

O bem estar social, ao qual vivemos atualmente, surgiu da necessidade de confrontar um
estado liberal, antecessor a esse, ao qual tinha como caracteristica a maximizacdo dos lucros,
valorizacao das liberdades individuais e a ascensdo da burguesia, portanto, surge o estado social
gue se preocupa cada vez mais com a classe trabalhadora, liberdades coletivas e plenas ascensdo
dos menos favorecidos, confrontando um Estado que tinha politicas publicas ndo voltadas para as
condi¢Ges satisfatdrias sociais da populacdo (Fabriz & Teixeira, 2017).
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Bem-estar esse que veio a se implantar a partir da Constituicdo de 1988, onde sdo
assegurados a populacao diversos direitos sociais, sendo eles: educacado, saude, trabalho, moradia,
lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a maternidade e a infancia e a assisténcia aos
desamparados. O Estado passa a considerar importante para uma vida digna, que tais direitos sejam
respeitados e assegurados (Barcarollo, 2013).

Fungdes do Tributo

A partir do entendimento do que é o Estado e de sua fungdo perante a sociedade, podemos
visualizar seu direcionamento quanto aos esforgos que visem a estabilidade social para ao final
alcancgar a dignidade de sua populagdo. Esforgos estatais esses que podem ser realizados através da
arrecadacdo de tributos.

A sociedade n3do deve pensar na tributacdo como uma mera entrega monetaria ao poder
publico, mas sim pensar de modo amplo, modo esse que deve ser interpretado pela populagao
como um investimento que visa retornos necessarios para uma vida digna, ou como o autor destaca:
do povo para o povo (Ribeiro et al., 2018).

Os tributos exercem papel primario de municiar e fortalecer os cofres publicos, isso de modo
geral. O tributo é hoje, uma fonte de recursos importantissima na formacado e implementacao de
politicas publicas sociais (Dupont & Diehl, 2015).

Sdo entendidos como instrumentos de planejamento de governo, sendo uma ferramenta
importantissima para a garantia do seu plano e de seus objetivos. Os tributos sdo uma maneira
essencial de a populacao adquirir o bem-estar social, desde que seu compromisso com o poder
publico seja concretizado e as posteriores acdes sejam elaboradas e executadas de forma eficiente
pelo governo em atuacdo (Faria, 2018).

Politicas Publicas

Para garantir tais direitos, o Estado ndo poderia mais ser o mesmo, portanto ele deveria
estabelecer politicas publicas que beneficiassem sua sociedade, seja de uma forma fragmentada —
no caso de uma demanda ou publico especifico - ou geral (Dantas et al., 2017). As politicas publicas
podem ser entendidas como estratégias de gestdo governamentais que tem como objetivo final
solucionar problemas até entdo comuns na sociedade (Viegas et al., 2020).

Portanto, as politicas publicas sdo entendidas como os movimentos que o Estado faz que
afeta aquilo que é conhecido como ordem social de uma sociedade, como mudanca de saldrio-
minimo e diminuicdo de impostos de energia elétrica por exemplo. As politicas publicas surgem em
dois modos: a de Estado e a de governo. A primeira mais abrangente e que visa a estabilizacdo
dessas acOes de modo que se perpetue em um espaco, seja ele municipal, estadual, federal ou até
mundial. Ja a segunda, compreende ag¢des que visam serem adotadas pelo governo em questao,
trata-se, portanto de agles politicas transitérias, diferentemente da primeira que tende a se
consolidar (Andrade & Santana, 2017).

J4 os discursos e praticas do governo que esteja atuando, podem ser entendidos como
respostas pontuais a demandas de especificos publicos. De acordo com o autor, isso pode explicar
0 porqué de muitas vezes essas praticas ndo serem planejadas da devida forma, escancarando o
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modo com que a gestao publica busca resolver o problema, mas ndo de forma efetiva, ou seja, isso
posteriormente pode vir a se tornar outra demanda social ou até ser um fator recorrente. (Faé,
2017)

Mais adiante, podemos observar a relacdo da criacdo do Terceiro Setor com as politicas
publicas, onde a criacdo desse setor foi entendida como uma resposta a aspectos sociais que aos
olhos da sociedade civil eram encarados como problemas. De certa forma esse movimento inicial
de criagdo pode ser encarado como uma acgao coletiva (Gois, 2018).

Projetos Sociais e Terceiro Setor

Ao saber o que é o Estado, seu meio de arrecadacdo, um pouco de sua estratégia para
direcionamento financeiro e sua posterior responsabilidade frente a sociedade, entra em cena o
Terceiro Setor, que vem como uma frente alternativa em resposta aos anseios sociais. Essas
organizacdes emergem de forma proporcional aos problemas sociais na sociedade, sendo uma
alternativa desburocratizada para alcangar as pessoas com o intuito de levar cidadania para as
periferias, além de passar pela estratégia de Estado em descentralizar o poder, para fim de
racionalizacdo dos trabalhos sociais (Junqueira, 2004).

Os movimentos sociais dos anos de 1980 comecaram a se opor ao Estado, e isso era
caracteristica marcante da época, pois de acordo com a autora, tais movimentos eram pautados
primeiramente para estar em contraposi¢dao ao aparelho estatal — como forma de resisténcia - para
s6 depois em segundo plano dar énfase aos anseios sociais e assistenciais visando uma melhoria da
sociedade (Gohn, 2011).

Ndo had unanimidade no conceito de organizacées do Terceiro Setor, e isso pode ser
comprovado através das definicdes dos mais diversos autores, mas de forma clara e ampla
caracterizam-se como organizacdes sem fins lucrativos provindo da natureza privada seja ela pela
pessoa fisica ou juridica (Calixto, 2009).

Essas organizacdes ndo tém limites de atuagdo e por isso fica dificil delimita-las, pois elas
atuam em diversas faces socialmente importantes para a comunidade. Essas organizacdes se
adaptam a outros setores — Estado e Mercado - penetrando entre si (Moura & Fernandes, 2009).

Apds a criacdo dos atos legais que facilitaram e oficializaram a existéncia das organizacdes,
pode-se perceber uma maior aceitacdao do Estado em receber e a acatar as organizacdes, de certa
forma o Estado percebeu o quao importante eram essas organizagdes para ele proprio, como para
a populagdo, visto a aceitacdo e seus beneficios amplos e multisetorias nas camadas sociais
brasileiras, houve a partir dai uma maior relagdo entre o Primeiro e o Terceiro Setor (Carvalho &
Porto, 2016).

Para isso, o terceiro setor necessita de recursos financeiros, materiais e humanos. O recurso
financeiro sendo o mais importante, pois muitas vezes essas organiza¢des surgem com muito desejo
de atender a problemas sociais, a fim de fazer investimentos para a continuidade do trabalho,
expansao dos atendimentos por meio de estratégias que facam a instituicio mais forte, onde
estejam aptas a suportarem a crescente demanda social.
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Os convénios, menos rigidos e ferrenhos que os contratos tradicionais, surgem como a
celebracdo entre Estado e Terceiro Setor, onde sdo ajustados buscando um objetivo comum; caso
haja um repasse de recursos, este tera relacdo com o objetivo; a organizacdo do Terceiro Setor se
compromete a prestar contas ao Estado (Ribeiro, 2015).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para a realizacdo da pesquisa, utilizou-se de uma abordagem qualitativa, ao qual se aborda
seus atores de pesquisa de um modo mais profundo, se comparada a abordagem quantitativa
(Matias Pereira, 2019). Busca estabelecer a ligacdo entre o que é subjetivo e o que é real em relagdo
ao que estd sendo estudado. Esse tipo de pesquisa visa analisar as qualificaces, caracteristicas e de
gue forma o objeto de pesquisa se desenvolve (Cooper & Schindler, 2016; Matias Pereira, 2019).

A abordagem se fez de forma subjetiva, onde o entrevistado teve de elaborar mais seu
pensamento, o que exigiu ainda mais da capacidade analitica do pesquisador, pois 0 mesmo teve
de analisar os dados coletados e separd-los de forma organizada para uma maior facilidade na
andlise dos mesmos. A abordagem qualitativa buscou extrair do entrevistado o que ele teve a dizer
sobre o tema, para posteriormente entender como essas qualificagdes confirmaram ou negaram a
hipotese pré-estabelecida, através dos dados subjetivos (Cooper & Schindler, 2016).

O tipo de pesquisa foi a exploratéria, pois ela se aplica para temas onde o assunto foi pouco
estudado ou ainda para assuntos que possuem abordagens Unicas, e precisam ser abordadas por
outro ponto de vista (Matias Pereira, 2019). Esse tipo de pesquisa também se mostrou a ideal, pois
buscou colher os resultados juntamente com as pessoas que estdo totalmente ligadas com o tema
no cotidiano, fazendo delas uma fonte de informacao extremamente relevante para discorrer sobre
o objeto de estudo (De Sordi, 2017; Matias Pereira, 2019).

Para atender os objetivos pré-estabelecidos na se¢do de introducdo, o método de coleta de
dados utilizado foi a entrevista semiestruturada, que consistiu em utilizar de um roteiro com
questdes previamente preparadas, para direcionar a mesma para uma breve discussdao entre
entrevistador e entrevistado visando extrair os dados que s3ao relevantes para solucionar a
problematica por meio das respostas, exigindo assim uma maior insisténcia e capacidade de
entendimento do entrevistador (Cooper & Schindler, 2016)

Tais entrevistas foram aplicadas de forma remota e virtual junto a cinco coordenadores de
projetos sociais e organizagdes do terceiro setor, visto seu amplo conhecimento e percepgdo sobre
o tema da pesquisa, sendo eles:

v Ator 1: Coordenador(a) Geral de Projeto Social - responsdvel por grande
parcela de agBes sociais de alimentos, mdveis e vestimentas a pessoas em condi¢bes sociais
de dificuldade em municipio de pequeno porte.

v Ator 2: Assistente Social de uma Associagao - capacita e direciona jovens para
o mercado de trabalho em municipio de pequeno porte.

v Ator 3: Coordenador(a) Geral de uma Associacdo - que acolhe jovens e
adolescentes em situagdes precdrias em municipio de pequeno porte.

v Ator 4: Coordenador(a) Geral de Projeto Social de extensdo nacional - que
atua amplamente no territdrio nacional.

Policy and Development | ISSN: 2675-102X v. 3,n.3, p. 185-200, 2021

[190}



:7; '.‘l‘ | PROJETOS SOCIAIS E TERCEIRO SETOR: COMO AMBOS SUPREM A DEMANDA DO PODER PUBLICO?
v Ator 5: Presidente de Projeto Social - que utiliza o esporte e a cultura como
ferramenta de inclusao social em uma capital do Brasil.

Para analisar os dados coletados, utilizou-se do método de andlise de conteldo, que buscou
categorizar as respostas e compara-las a hipétese sendo um caminho que facilita o apuramento,
sendo possivel analisar as falas, considerando frequéncia, ordem e outros fatores (Bardin, 1977).
Além disso, entender como falam, quando falam e quem falam os termos, ajudaram o pesquisador
a esclarecer resultados relevantes para a confirmacgdo ou nao da hipdtese previamente apresentada
(Bardin, 1977).

Esse método possui algumas etapas, sendo elas: pré-analise, exploragdao do material,
tratamento de resultados, inferéncia e interpretacdao, sendo uma técnica utilizada para analisar e
extrair o conteudo das mensagens (Bardin, 1977). O pesquisador deve olhar além do que
simplesmente estd escrito, devendo ter uma visdo em segundo plano nas respostas dos
entrevistados para alcancar resultados satisfatérios para sua pesquisa (Bardin, 1977).

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados e discussdes estdo subdivididas nos seguintes tdpicos: destinacdes dos
servigos prestados pelas organizagdes sociais, percepgdes das organizagGes sobre a atuagao do
Estado frente as demandas sociais, Aspectos gerais sobre a relagdo Estado-Terceiro Setor e o meio
social sem os servicos prestados pelo Terceiro Setor.

Destinac¢Oes dos servigos prestados pelas organizagoes sociais

Ao analisar os resultados obtidos por meio das entrevistas, pode-se entender e verificar
guais sao as vertentes e frentes sociais no qual as organizacdes atuam, sendo o assistencialismo
social, emprego, acolhimento e abrigo, meio ambiente, esporte, cultura e educagao, constatou-se
que as organizagdes podem também atuar em frentes secundarias para garantir boas condi¢des de
vida a seus usuarios.

Abaixo temos a figura 1, que mostra o que dizem os entrevistados sobre tais assuntos.
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E1:P1
/ A Necessidade de cobertor,
agasalho, roupas e cestas
. A .'cﬂ_. -, nora es -
E2:P1 basi spmz:qm‘ dores de E3:P1
Capa;ta(;ﬁo de Organizacio
1 jovens e trabalha encima
acbolgsci;nes em da autoestima de
usca de seu cada jovem
primeiro atleta através do
emprego. esporte.

Demandas sociais
atendidas

El: P1
E3:P1 Pessoal nos procurou para fazer _Ef"P_l
Acolhimento de criangas trés exames carissimos. que o Diminuir os
¢ adolescentes quando paciente se encontra em cadeira de . ataques a
seus direitos sdo rodas. entdo a gente vai ajudar. biodiversidade
violados ou ameacados. fazer venda de comida. o que for que o planeta
preciso. vem sofrendo.

Figura 1. Demandas sociais atendidas pelas organizagdes

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apés a figura montada por meio das entrevistas, pode-se confirmar o que foi abordado por
Moura e Fernandes (2009): que essas organizacdes atuam em diversas camadas e aspectos sociais,
mostrando que é realmente nos problemas que as mesmas se alicercam, muitas vezes atuando em
setores secunddarios a fim de atender a comunidade.

Nota-se a diversidade de campos de atuacdo que tais organizacdes atendem, mostrando o
guanto o Terceiro Setor é amplo e relevante para as condi¢cdes de vida em comunidade, e como os
problemas sociais sdo amplos na mesma magnitude.

Pode-se notar também que as respostas confirmam o que Gohn (2011) apresentou, onde
dizia que se opor ao aparelho estatal foi uma caracteristica primaria marcante da época 1980, ja
atualmente sdo focadas nos anseios sociais de certa localidade, a fim de melhorar seus aspectos
sociais.

Através dos respondentes, pode se confirmar tal constatacdo, onde se entende que as
demandas por serem amplas e recorrentes, ndo sao pautadas primeiramente na oposi¢ao ao
Estado, percebe-se a notdvel mudanga de comportamento e atuacdao perante o aparelho estatal.

Atender as caréncias sociais é o foco principal para essas organizacdes nos dias atuais.

PercepgOes das organizagdes sobre a atuagdo do Estado frente as demandas sociais
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Ao analisar os resultados obtidos por meio das entrevistas, verificou-se a percepg¢ao de cada
organizacao sobre o Estado no que diz respeito a sua atuacdo no combate aos problemas sociais,
sua percepcdo sobre a capacidade do mesmo conseguir solucionais tais problemas e sua parceria
com o Terceiro Setor.

Apesar das percepgdes serem abrangentes, todos os respondentes concordaram que o
Estado é o agente responsavel primdrio para a resolucdo dos problemas sociais, tendo total
capacidade de resolvé-lo. Alguns atribuem a questdo politica como um empecilho para a ndo
realizacdo de politicas sociais que venham a favorecer aqueles que buscam condi¢cdes melhores para
viver em sociedade.

Uma organizacdo atribuiu a questdo financeira como justificativa, para que o Estado venha
a trazer responsabilidades de sua algada para o Terceiro Setor, sendo que ao seu modo de ver, esse
movimento custa menos aos cofres publicos. Outro respondente atribui a falta de agilidade ao ndo
atendimento as politicas publicas sociais.

Abaixo temos as percep¢des dos respondentes sobre o assunto tratado:

4 Y

A prefeitura cede uma
ES:P9

cesta basica por familia
a cada tres meses, atende O estado pode prestar
servigos aonde ele

uma familia 4 vezes por
quiser, basta quem

ano.
\ estd ali a frente querer

fazer. 2 milhdes de
E2:P6

pessoas de
comunidades do RJ
Sabemos que o trabalho que
realizamos é dever do

ndo podem ter acesso
a coisas minimas, a
estado e municipio manter.
e isso ndo acontece na

gente ta falando de
totalidade.
E4:P9

E5:P2

A auséncia do Estado a gente vé tantas
pessoas sem ter oportunidade, existe wma
pﬂrte totalmente carente , onde sente a

auséncia da educacdo, esporte e conduta.

Percepcoes das organizagdes
sobre a atuacdo do Estado
frente as demandas sociais .

—

saude, educagio,
esporte.

O estado ¢ evidente que tem capacidade

para desenvolver os servigos que a gente

faz. talvez ndo com a mesma agilidade,

o problema, principalmente do trifico de
animais silvestres. O que falta na
realidade ¢ vontade politica,
determinacdo e priorizacio da agenda

ambiental brasileira.

mas tem todas as condigdes para resolver

E2: P9
Para o estado sai
muito caro e
torna-se mais
barato a
tercerizagao.

E1:P9

Tenho visto que a demanda
esta aumentando muito e que o
Estado esta cada vez suprindo

IMEnos.

Figura 2. Percepc¢des das organizacdes sobre a atuacdo do Estado frente as demandas sociais.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Os entrevistados concordaram que o Estado tem totais condi¢des de desenvolver os servigos
que sdo hoje prestados pelas organizacdes como sintetizou Dantas et al. (2017), mas que por vezes
ndo o faz, seja por opgOes politicas do governo em questdo, desencargo de responsabilidade ou
falta de agilidade, devido a forma burocratica de trabalho em que atua o Estado, sendo assim, esse
resultado vai de encontro ao que foi apresentado por Faé (2017), que salientou que politicas
publicas ndo planejadas, tendem a se tornar problemas futuramente, problemas esses que ao
persistirem, tendem a se tornar recorrentes, o que consequentemente é o estopim para a criagao
de novas organizagoes.

Para compreendermos de forma objetiva tal resultado, observemos a figura a seguir.

Desinteresse do
governo em Criacdo de
questdo; organizagoes
ageis e inseridas
no contexto
social, para
atender as

Falta de eficiéncia Persisténcia dos
do Estado: problemas
sociais

Problemas
sociais

Falta de agilidade
do Estado devido a demandas
burocracia na forma sociais.

de trabalho

Figura 3. Processo de criagao de organizagdes sociais

Fonte: Elaborado pelos autores.

Com base nas referéncias ja abordadas e entrevistas coletadas, pode-se concluir que o
processo de criagao de tais organiza¢des decorre dos problemas sociais, que posteriormente ao nao
serem resolvidos, tendem a gerar uma movimentacao por parte da sociedade civil para conseguir
atender as caréncias, visto que seu grau de interesse para com tais assuntos é alto, sendo que o fato
de serem organizagOes ageis - diferentemente do Estado — contribui para que possam desenvolver
respostas mais rapidas a tais problemas.

Aspectos gerais sobre a relagdo Estado-Terceiro Setor

De acordo com as entrevistas realizadas, pode-se perceber que embora considerada
importante, a parceria com o poder publico é algo que por vezes pode simplesmente ser ignorado
por algumas organizacdes, visto que essa relacdo pode ter consequéncias que desagradam a forma
de trabalho delas.

De forma geral, das 5 organizacOes entrevistadas, apenas 3 possuem algum tipo de relacao
continua com o poder publico, sendo que dessas, apenas 2 recebem recursos financeiros do Estado
para complementarem sua planilha orcamentdria a fim de dar prosseguimento as atividades. Apesar
de receber o repasse do poder publico, uma organizacado reforca o desejo de ser independente, pois
de acordo com a organizacdo o sonho é ter a prépria fonte de renda. Ja outra organizacdo que
recebe recursos publicos, compreende que tais recursos sao fundamentais para manter os servigos
prestados.
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Outra organizagdo ndo tem e ndo pretende ter recursos publicos em sua planilha
orcamentaria, ela compreende que isso acarretaria menos autonomia no desempenho de suas
atividades, apesar de ter uma relacdo de colaboracdo em atividades eventuais.
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Figura 4. ConstatacOes das organizacoes sobre sua relagdo com o Estado ou poder publico

Fonte: Elaborado pelos autores.

Carvalho e Porto (2016), dizem que ha uma aceitacdo do Estado em receber e acatar as
organizagdes, de certa forma o Estado percebeu o quao importante eram essas organizagdes para
ele préprio, como para a populacgao, visto a aceitacao e seus beneficios amplos e multisetoriais nas
camadas sociais brasileiras, houve a partir dai uma maior relagdo entre o Primeiro e o Terceiro Setor.
Isso ndo pode ser dito de uma forma geral, visto que 4 das 5 organizacdes entrevistadas tem de
alguma forma — se relacionando ou ndo com o poder publico — constatacdes de no minimo melhoria
na sua relagdo, seja problemas na insuficiéncia dos recursos destinados, politica que atrapalha as
relacdes, falta de um olhar mais atento para organizacdo ou até mesmo a falta de autonomia apés
a relagdo se concretizar, visto a grandeza do Estado frente a organizagdo e a burocracia do mesmo
para lidar com os processos.

Nota-se um Estado que n3dao consegue manter suas acdes sociais de modo continuo e que
também ndo consegue subsidiar de forma adequada as instituicGes para que consigam realizar o
trabalho a fim de atender as expectativas que sao justamente os problemas sociais.
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Pode-se perceber de forma notdvel, a vontade das organiza¢des em desenvolver suas
atividades de uma forma autbnoma, o convénio que viria para ser uma alternativa menos ferrenha
gue os contratos, conforme esclareceu Ribeiro (2015), por vezes vem acompanhado de um
beneficio que carrega consigo certos empecilhos na sua destinacdo, o que trava a liberdade das
organizacbes sociais no seu uso, tornando o servico da organizacdo burocratico, o que vai a
contramao do modo de trabalho do Terceiro Setor.

O meio social sem os servigos prestados pelo Terceiro Setor

Ao abordar os entrevistados por meio das entrevistas, pode-se constatar como tais
representantes das organizacdes enxergam hipoteticamente a sociedade sem seus respectivos
servicos sendo prestados. Pode-se notar o grande enaltecimento que cada representante deu para
a sua organizac¢do, como cada um demonstrou as melhorias em seu espaco e sua relevancia.
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Figura 5. O meio social e o publico atendido sem os servigos prestados pelas organizacdes
sob a ética de seus representantes.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Ao analisar as repostas dos entrevistados, pode-se constatar que a existéncia, continuidade
e qualidade dos servicos prestados pelas organizagdes contribuiram para um cenario melhor quanto
as questoes sociais, pois de acordo com o que foi coletado, a sociedade estaria em uma debilidade
social em questdes de emprego, juventude, meio ambiente e uma briga contra fatores de seguranca
publica que de certa forma poderiam impactar diretamente nas questdes de educacdo e cultura.

Como conceituado anteriormente por Paes e Santana (2014), o Estado caso queira ser
considerado como uma sociedade evoluida deve fornecer a sua populacdo a garantia da cidadania,
por meio de aspectos sociais que sao inerentes a todo ser humano, nota-se, portanto uma clara
discrepancia entre o papel do Estado na questdo social de cada cidaddo e suas acdes de modo a
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atender aqueles que sdo seus objetivos, pois como ja observado anteriormente, a constante
demanda social é filtrada, remodelada e colocada de volta a sociedade com direitos e garantias de
dignidade através dessas organizacoes.

J4 como trouxe Barcarollo (2013), é assegurado a populacdo diversos direitos sociais, sendo
eles: educa¢do, saude, trabalho, moradia, lazer, seguranca, previdéncia social, protecdo a
maternidade e a infancia e a assisténcia aos desamparados. O Estado passa a considerar importante
para uma vida digna, que tais direitos sejam respeitados e assegurados, sendo assim nota-se que a
vida digna citada pelo Estado estd longe de ser assegurada de forma concreta, visto que ele nao
atende sua populacdo de forma eficaz, aonde tais problemas vém sendo tratadas com mais zelo
pelo Terceiro Setor, este ndo presente na constituicdo de 1988.

CONSIDERAGOES FINAIS

O intuito do artigo em questao foi compreender de que forma os projetos sociais e Terceiro
Setor suprem a demanda do poder publico, visto a grande importancia que esse setor vem tendo
socialmente e estatisticamente, visto sua grande inser¢cdo no pais. O presente artigo obteve
resultados através de pesquisas semiestruturadas, onde se concluiu que o Terceiro Setor supre a
demanda do poder publico por meio de seus campos de atuacdo, a demanda é atendida de forma
parcial devido ao aparelho estatal falhar ao subsidiar tal setor, sendo que foi possivel concluir que
seu papel no ambito social é suprir as necessidades de seus individuos para que esses possam chegar
a uma condic¢ao de dignidade.

Fatores como: politica e governo, esquiva de sua incumbéncia e a forma de trabalho
burocrdtica sdo o que atrapalham o Estado para que cumpra seu papel, o que posteriormente
acarreta a criacdo de novas organizacoes pelo pais, o que justifica o nimero continuo e crescente
apresentados pelo IBGE na introducdo deste artigo.

Conclui-se também que as organiza¢des do Terceiro Setor cumprem um papel fundamental
na formacdo cidadad de cada individuo atendido, pode-se concluir também que a relevancia das
mesmas é tanta quando se imagina uma sociedade sem a prestacao dos servicos, distante dos
direitos firmados pela constituicdo de 1988. Notou-se uma vontade das organizagdes em
desenvolverem-se de forma autossustentavel e independente, para conseguir realizar suas
atividades da maneira que mais agradam.

Quanto as limitacdes deste estudo, pode-se indicar a amostra entrevistada, que poderia ser
maior para conseguir resultados ainda mais abrangentes. Além disso, a busca e encontro por
organizacdes relevantes em suas respectivas comunidades se deu de forma dificil, visto a pouca
divulgacdo que essas organizacdes possuem. Foram encontradas limita¢gdes quanto a sua teoria
sobre o assunto que relaciona tais setores, Estado e Terceiro Setor.

Como estudos futuros a serem realizados na area do Terceiro Setor e Estado, recomenda-se
uma analise direcionada e mais profunda sobre a independéncia das organizacdes do Terceiro Setor
para que possam desenvolver suas atividades com foco nos seus ideais. Recomenda-se também a
analise bilateral, sendo a confrontacdo das experiéncias e constatacdes tanto do Estado como do
Terceiro Setor para com o tema. Ampliar a amostra para conseguir resultados amplos baseados na
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experiéncia de cada local ou regido, e posteriormente seu respectivo governo, para saber ambas as
percepcoes de Estado e Terceiro Setor de diversas partes do pais.
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