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RESUMO: A violéncia doméstica, um problema social persistente com graves
consequéncias fisicas e psicoldgicas, tem se manifestado cada vez mais nas midias sociais.
Este artigo apresenta uma analise de contetdo de postagens em redes sociais relacionadas a
violéncia doméstica, com o objetivo de compreender como esse fendmeno se manifesta
online. A pesquisa, de carater qualitativo, baseou-se em uma amostra de postagens coletadas
em plataformas como Facebook, Instagram e Twitter, durante um periodo especifico. A
andlise de contetdo evidenciou a diversidade de manifestacfes da violéncia doméstica
online, incluindo agressdes verbais, humilhacdo publica, ameacas e divulgacdo de conteido
intimo sem consentimento. Os resultados revelaram também que as midias sociais podem ser
utilizadas como ferramenta de dendncia e apoio as vitimas, além de amplificarem o alcance
de campanhas de conscientizagcdo. As conclusdes do estudo apontam para a necessidade de
acOes conjuntas entre governo, sociedade civil e empresas de tecnologia para combater a
violéncia doméstica nas midias sociais e promover a seguranca das vitimas.

Palavras-chave: Violéncia doméstica. Midias sociais. Analise de contetido. Redes sociais.
Cyberstalking. Violéncia online.

ABSTRACT: Domestic violence, a persistent social problem with severe physical and
psychological consequences, has increasingly manifested itself on social media. This article
presents a content analysis of social media posts related to domestic violence, aiming to
understand how this phenomenon manifests itself online. The qualitative research was based
on a sample of posts collected from platforms such as Facebook, Instagram and Twitter,
during a specific period. The content analysis highlighted the diversity of online domestic
violence manifestations, including verbal aggression, public humiliation, threats and
disclosure of intimate content without consent. The results also revealed that social media
can be used as a tool for reporting and supporting victims, in addition to amplifying the reach
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of awareness campaigns. The study's conclusions point to the need for joint action between
government, civil society and technology companies to combat domestic violence on social
media and promote the safety of victims.

Keywords: Domestic violence. Social media. Content analysis. Social networks.
Cyberstalking. Online violence.

1 INTRODUCAO

A violéncia doméstica ¢ um fendbmeno complexo e abrangente que afeta milhdes de
pessoas em todo o mundo, representando uma violagdo dos direitos humanos e um grave
problema de saude publica. Essa forma de violéncia inclui agressdes fisicas, psicolégicas,
emocionais, sexuais e econdmicas, que impactam as vitimas de maneira devastadora (Gomes;
Oliveira, 2022). Nos ultimos anos, as redes sociais se consolidaram como importantes canais
de comunicacéo, permitindo que individuos compartilnem experiéncias e denunciem casos de
abuso, trazendo visibilidade ao problema e possibilitando a criacdo de uma rede de apoio e
conscientizacao (Valéria; Melo, 2022).

Compreender como a violéncia doméstica se manifesta nas redes sociais é essencial para
avaliar o impacto dessas plataformas na formacdo de opinido publica e na sensibilizacdo da
sociedade sobre o tema (Oliveira; Cavalcante, 2024). As redes sociais, a0 mesmo tempo em
gue ampliam a conscientizacdo, podem banalizar ou relativizar a gravidade das agressoes,
reforcando estigmas e preconceitos (Flores; Silva, 2021). Dessa forma, investigar a
representacdo da violéncia doméstica nas midias sociais é fundamental para entender como 0s
discursos online influenciam a percepc¢éo publica e potencialmente impactam politicas publicas
e iniciativas de combate (Martins; Pereira, 2024).

O objetivo desta pesquisa é analisar 0 contelido de postagens em redes sociais
relacionadas a violéncia doméstica, com o intuito de identificar padrdes de discurso, tipos de
violéncia mais frequentemente discutidos e as abordagens dos usuarios sobre o tema. A anélise
buscard compreender como a linguagem e as interacfes nessas postagens refletem e influenciam
as percepgOes sociais sobre a violéncia doméstica (Tavares; Cunha, 2024). Para orientar a
analise, a pesquisa foi guiada pela seguinte questdo: Quais sdo os tipos de violéncia doméstica
mais abordados nas postagens de redes sociais?

Esta pesquisa se justifica pela necessidade de entender o papel das redes sociais na

conscientizacdo e enfrentamento da violéncia domeéstica, que continua a ser uma questdo de
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alto impacto social (Junqueira; Lima, 2023). Ao examinar como o0 tema € discutido e
representado nesses espacos digitais, espera-se fornecer subsidios para que organizacdes e
politicas publicas possam utilizar as redes sociais de forma estratégica na luta contra a violéncia
doméstica. Além disso, a analise podera identificar praticas e discursos que perpetuam
preconceitos e estigmas, orientando a criagdo de campanhas mais eficazes e sensiveis a

complexidade do problema (Souza; Oliveira, 2023).

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 Violéncia doméstica

A violéncia doméstica € uma grave violacao dos direitos humanos que afeta milhdes de
pessoas, principalmente mulheres, em todo o mundo. Trata-se de um fenémeno multifacetado
e complexo, enraizado em dinamicas de poder desiguais e reforcado por padrdes culturais e
sociais que normalizam a agressao em contextos privados. A Lei Maria da Penha, no Brasil,
define a violéncia doméstica como qualquer acdo ou omissdo baseada no género que cause
morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial (Gomes;
Oliveira, 2022). Esse conceito ampliado considera o impacto multidimensional da violéncia,
que ndo se limita a agressdes fisicas, mas abrange uma série de comportamentos abusivos que
prejudicam a dignidade e o bem-estar da vitima.

A violéncia fisica é uma das formas mais evidentes de violéncia doméstica e consiste
em qualquer acdo que provoque lesdes corporais a vitima. Esse tipo de violéncia pode variar de
empurrdes e tapas a agressdes severas que resultam em ferimentos graves ou até mesmo em
morte. A violéncia fisica € frequentemente acompanhada por outras formas de abuso e
representa uma das expressdes mais visiveis e brutalmente explicitas da dominacdo e do
controle exercido pelo agressor sobre a vitima. No entanto, apesar de sua natureza concreta,
muitos casos de violéncia fisica permanecem ocultos, pois ocorrem em espacgos privados e,
muitas vezes, séo silenciados pela vitima devido ao medo e a dependéncia emocional ou
econdmica do agressor (Junqueira; Lima, 2023).

A violéncia psicoldgica, por sua vez, é um tipo de abuso menos visivel, mas igualmente
destrutivo. Ela envolve uma série de comportamentos que tém como objetivo humilhar,
manipular e desestabilizar emocionalmente a vitima. Esse tipo de violéncia se manifesta através
de ameacas, chantagens, isolamento social e controle excessivo, levando a vitima a uma
condicdo de submissdo e dependéncia. A violéncia psicoldgica causa danos profundos na

autoestima e na autonomia da vitima, comprometendo sua satde mental e sua capacidade de
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tomar decisdes independentes (Campos; Ribeiro, 2023). A depender da gravidade e da
frequéncia do abuso, a violéncia psicoldgica pode gerar transtornos como depressédo, ansiedade
e até mesmo tendéncias suicidas, além de perpetuar um ciclo de violéncia onde a vitima se sente
incapaz de romper com o relacionamento abusivo.

Outro tipo de violéncia doméstica € a violéncia sexual, que envolve qualquer ato sexual
ndo consentido, incluindo estupro, toques indesejados e coer¢do para a realizacdo de préaticas
sexuais contra a vontade da vitima. A violéncia sexual dentro do ambiente domestico é
particularmente complexa, pois muitas vezes € cometida por parceiros intimos, o que pode fazer
com que a vitima se sinta constrangida ou culpada em denunciar o agressor. Esse tipo de
violéncia é agravado pela intimidade da relacdo, o que pode confundir a vitima e fazé-la
questionar a legitimidade de sua experiéncia como uma violacao (Tavares; Cunha, 2024). Além
do trauma fisico, a violéncia sexual gera um impacto emocional devastador, uma vez que a
vitima sente que seu corpo e seus direitos foram desrespeitados, contribuindo para a sua
desvalorizacao pessoal e afetando sua saude mental.

A violéncia patrimonial, ainda pouco discutida, € um tipo de abuso que envolve a
retencdo, destruicdo ou dano intencional de bens e recursos financeiros da vitima. Esse tipo de
violéncia é uma forma de controle, onde o agressor utiliza meios econdmicos para limitar a
autonomia da vitima, impedindo-a de tomar decisfes ou sair do relacionamento abusivo. A
violéncia patrimonial pode incluir a destruicdo de objetos pessoais, como documentos, roubo
de dinheiro ou até mesmo a proibicao da vitima de trabalhar, mantendo-a em uma situacdo de
dependéncia financeira (Almeida, 2022). Esse tipo de abuso ndo apenas priva a vitima de seus
direitos econdmicos, mas também enfraquece suas possibilidades de reconstrucdo de uma vida
independente.

Por fim, a violéncia moral envolve condutas que ferem a honra e a dignidade da vitima,
como difamacdo, caltnia e injuria. Esse tipo de violéncia é caracterizado por insultos, mentiras
e acusacgdes que buscam denegrir a imagem da vitima perante outras pessoas. A violéncia moral
é frequentemente utilizada para desacreditar a vitima, isola-la e intimida-la, minando sua
reputacdo e sua rede de apoio social. Essa forma de abuso €é particularmente prejudicial, pois
interfere na autoestima e no sentimento de valor pessoal da vitima, podendo resultar em
profundas sequelas emocionais (Flores; Silva, 2021).

Essas diferentes formas de violéncia doméstica frequentemente ocorrem de maneira
combinada, criando uma dindmica de abuso que prende a vitima em um ciclo de sofrimento

continuo. A intersecdo desses tipos de violéncia revela a complexidade do fendmeno, uma vez
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que o agressor utiliza multiplas estratégias para exercer poder e controle sobre a vitima,
variando entre formas explicitas e sutis de dominacdo. Esse panorama evidencia a necessidade
de uma abordagem integral e intersetorial para o enfrentamento da violéncia doméstica, uma
vez que a protecdo e o empoderamento das vitimas exigem uma compreensdo abrangente dos
mecanismos de abuso e das consequéncias devastadoras que essas violéncias geram (Martins;
Pereira, 2024).

Diante desse cenario, torna-se crucial uma analise detalhada de cada tipo de violéncia
domeéstica, pois compreender a multiplicidade de formas de abuso e suas especificidades pode
auxiliar na formulacao de politicas publicas mais eficazes e em campanhas de conscientizacao
que abordem o problema em toda a sua complexidade. As redes sociais, ao darem visibilidade
as historias de violéncia, cumprem um papel importante, mas também levantam o desafio de
tratar o tema com a seriedade e a sensibilidade necesséarias para que o fenébmeno ndo seja
banalizado, mas compreendido em sua totalidade (Souza; Oliveira, 2023).

Assim, o combate a violéncia doméstica demanda a¢des coordenadas entre o Estado, a
sociedade civil e as proprias plataformas digitais, buscando garantir que as vitimas sejam
ouvidas, protegidas e orientadas sobre seus direitos. Essas agdes sdo fundamentais para romper
o ciclo de violéncia e promover uma cultura de respeito e igualdade, combatendo ndo apenas

as manifestacdes mais visiveis de abuso, mas também as suas raizes sociais e culturais.

2.2 Midias sociais e violéncia doméstica

As midias sociais desempenham um papel ambiguo em relacéo a violéncia doméstica,
atuando tanto como catalisadoras de novas formas de abuso quanto como plataformas para o
apoio e a dendncia. Ao se tornarem parte central das interacbes humanas, as redes sociais
ampliaram a exposicdo e a acessibilidade de seus usuérios, mas também criaram novas
possibilidades para a perpetuacdo de comportamentos abusivos. A violéncia doméstica, que
antes se manifestava principalmente no ambiente privado, agora se estende ao espaco digital,
onde a linha entre publico e privado é constantemente diluida. Esse contexto permite que a
violéncia doméstica se manifeste de maneira mais ampla e muitas vezes ininterrupta, atingindo
as vitimas mesmo fora do ambiente fisico e levando-as a experimentar novos tipos de abuso.

Um dos papeéis mais preocupantes das midias sociais em relagéo a violéncia domestica
¢ a sua capacidade de amplificar e perpetuar o abuso. A natureza acessivel e constante das redes
permite que agressores monitorem, controlem e assediem suas vitimas de maneira continua e

invasiva. 1sso ocorre principalmente através de praticas como o cyberstalking, que envolve o
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monitoramento excessivo das atividades online da vitima, incluindo seus perfis, interacdes e
até mesmo a localizacdo fisica, em casos onde ha rastreamento geografico disponivel. O
cyberstalking coloca a vitima em um estado de constante vigilancia, ampliando o controle do

agressor e o nivel de medo experimentado. Além disso, as redes sociais também facilitam a
humilhacéo publica da vitima, com postagens e comentarios que a desmoralizam ou expdem
situacOes privadas, muitas vezes distorcidas ou inventadas, que visam descredibiliza-la e isolar
seu apoio social. Essas préaticas sdo caracteristicas de uma violéncia psicoldgica digital que,
embora ndo deixe marcas fisicas, gera danos emocionais e sociais profundos (Almeida, 2022).
Outro tipo de abuso que se intensificou com o uso das midias sociais € a divulgacéo de
conteddo intimo, uma forma de violéncia que afeta a honra e a privacidade da vitima.
Conhecido como revenge porn ou "pornografia de vinganca”, esse tipo de violéncia envolve a
exposicdo de fotos ou videos intimos sem consentimento, geralmente com o objetivo de
humilhar e desmoralizar a vitima, afetando sua vida pessoal e profissional. A disseminacéao de
conteddos intimos sem autorizacao se torna especialmente destrutiva em um ambiente digital,
onde o alcance é praticamente ilimitado e o conteudo permanece disponivel, gerando
repercussdes duradouras. A divulgacdo ndo consensual de material intimo exp6e a vitima a um
julgamento moral severo e pode resultar em exclusédo social, demissdes e transtornos
psicoldgicos, que vao desde ansiedade e depressdo até pensamentos suicidas, dada a natureza
publica e irreversivel da violagdo (Valéria; Melo, 2022).

Apesar dessas manifestacdes de abuso, as midias sociais também tém se mostrado uma
poderosa ferramenta de dendncia e apoio as vitimas de violéncia doméstica. Esses espacos
digitais possibilitam que vitimas encontrem informacfes e servicos de apoio, além de
fornecerem plataformas para que pessoas possam compartilhar suas experiéncias, fortalecendo
redes de solidariedade e conscientizacdo. O uso de hashtags, campanhas de conscientizacao e
paginas dedicadas ao combate da violéncia doméstica tém contribuido para romper o siléncio
em torno do tema, estimulando discussdes publicas e aumentando a visibilidade do problema.
Durante a pandemia de COVID-19, por exemplo, o isolamento social e o convivio prolongado
com agressores tornaram as redes sociais um canal vital para a busca de ajuda e suporte
emocional, uma vez que as vitimas enfrentaram dificuldades adicionais para sair de
relacionamentos abusivos e acessar ajuda de forma presencial (Junqueira; Lima, 2023).

Além disso, a possibilidade de dendncia andnima e a ampla circulacdo de informacdes
em redes sociais ajudam a tornar a sociedade mais consciente da violéncia doméstica e dos

direitos das vitimas. Diversas ONGs, autoridades policiais e instituicdes publicas utilizam as
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redes sociais para divulgar informagdes sobre como identificar sinais de abuso, oferecer
orientacdes juridicas e psicoldgicas, e instruir vitimas e testemunhas sobre como denunciar
casos de violéncia. 1sso representa uma importante mudanca, j& que o acesso facilitado a esses
recursos ajuda a empoderar as vitimas, tornando-as mais conscientes de seus direitos e
incentivando-as a buscar ajuda (Souza; Oliveira, 2023).

Contudo, embora as midias sociais oferecam apoio e conscientizacdo, 0 uso desses
canais como ferramenta de denuncia ainda enfrenta desafios. Por um lado, a exposi¢do publica
pode expor a vitima a riscos adicionais, incluindo retaliagdo por parte do agressor e
revitimizacdo, uma vez que, ao relatar sua experiéncia online, a vitima fica sujeita ao
julgamento publico. Por outro lado, as redes sociais nem sempre dispdem de recursos
suficientes para proteger vitimas de violéncia doméstica e mitigar o impacto dos contetdos
abusivos compartilhados. Embora muitas plataformas implementem politicas contra o assédio
e a violéncia, a aplicacdo dessas diretrizes nem sempre é eficaz, 0 que permite a continuidade
de praticas abusivas e a perpetuacdo do trauma da vitima. Assim, as midias sociais precisam
continuar aprimorando suas ferramentas de seguranca e oferecer suporte mais robusto para as
vitimas, bem como fortalecer mecanismos de denuncia e remog¢do de conteldos ofensivos
(Martins; Pereira, 2024).

Diante desse cenario, as redes sociais assumem um papel paradoxal em relacdo a
violéncia doméstica: por um lado, oferecem aos agressores novos meios de controle e assédio;
por outro, atuam como ferramentas valiosas para a conscientizacdo e o apoio. Esse dualismo
revela a necessidade de um uso critico e consciente dessas plataformas, bem como da criacao
de politicas publicas e diretrizes eficazes por parte das empresas que administram as redes
sociais. E fundamental que a sociedade e 0s governos regulamentem e incentivem o uso seguro
e ético das midias, para que esses espacos digitais possam cumprir sua funcao social de maneira

positiva e proteger as vitimas de violéncia doméstica (Wanderley; Barbosa, 2024).

3 METODOLOGIA

O estudo foi delineado como uma analise de conteldo qualitativa, com foco na
identificacdo de temas, padrBes e discursos relacionados a violéncia doméstica nas redes
sociais. Uma analise de contetdo qualitativa se mostra adequada para este tipo de investigacao,
pois permite categorizar e interpretar dados textuais de forma a compreender melhor as

representacdes e percepcgdes sobre o tema. O foco estd em captura ndo apenas a frequéncia de
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ocorréncias, mas também o contexto e o significado dos discursos, explorando as nuances que
envolvem a violéncia doméstica no espaco digital.

As plataformas selecionadas para analise foram o Facebook, Twitter e Instagram, uma
vez que essas redes sociais tém ampla popularidade e permitem que os usuarios compartilnem
suas experiéncias e opinifes de maneira publica e acessivel. Cada uma dessas plataformas
possui caracteristicas proprias de interacdo e publico, o que possibilita uma compreensao mais
ampla e diversificada das especificidades da violéncia doméstica. O Facebook foi escolhido por
sua estrutura de grupos e paginas, onde sdo formadas comunidades de apoio e conscientiza¢ao;
o Twitter, por sua natureza de compartilhamento répido e de discussdo em tempo real,
frequentemente impulsionada por hashtags; e o Instagram, por seu apelo visual, onde imagens
e videos sobre o tema sdo amplamente compartilhados.

Para a coleta de dados, distribuidos um periodo de dois anos, compreendido entre agosto
de 2022 e agosto de 2024, permitindo observar como o tema é proposto em um intervalo de
tempo significativo e durante eventos pontuais que poderiam influenciar a discussdo, como
campanhas de conscientizacdo e datas comemorativas relacionadas aos direitos das mulheres.
A coleta de dados foi realizada com base em hashtags e palavras-chave especificas, como
“violéncia doméstica”, “feminicidio”, “rede sociais”, entre outras relacionadas. Essas palavras-
chave foram selecionadas com base em uma analise preliminar das postagens e em consultas a
relatorios de campanhas e movimentos de conscientizacdo que abordam o tema. Foram
incluidas postagens publicas que apresentavam narrativas de violéncia doméstica, dendncias,
campanhas de apoio as vitimas e discussdes sobre politicas e acbes de enfrentamento.

Para a analise dos dados, as postagens coletadas foram organizadas e categorizadas de
acordo com os tipos de violéncia doméstica identificadas (fisica, psicolégica, sexual,
patrimonial e moral) e outros temas emergentes. A categorizacdo foi realizada com base na
analise dos conteldos textuais e visuais das mensagens, utilizando uma abordagem de correcéo
tematica. Os dados foram examinados para identificar padrdes de discurso, sentimentos
predominantes e as reacdes dos usuarios, a fim de compreender como o tema é abordado e
representado em cada rede social. Além disso, foi considerada a natureza das interagdes geradas
pelas postagens (comentarios, compartilhamentos, curtidas) para avaliar o impacto e o
engajamento dos usuarios.

A andlise dos dados foi auxiliada pelo uso de um software de analise de texto, o NVivo,
que permitiu 0 processamento e a organizacdo das informacbes de maneira sistemética. O

NVivo foi utilizado para o envio de correspondéncias e para identificagdo de padrdes de
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palavras e expressdes recorrentes. Esse software facilita a analise de grandes volumes de dados
textuais, permitindo uma interpretacdo mais precisa e eficiente dos temas e padrdes observados.
Os resultados da analise qualitativa forneceram insights sobre como a violéncia doméstica é
discutida nas redes sociais e como essas plataformas criticas para a sensibilizacdo, dendncia e

apoio as vitimas.

4 RESULTADOS

Os dados coletados para esta pesquisa foram extraidos de postagens publicas nas redes
sociais Twitter e Instagram, utilizando hashtags como #ViolenciaDomestica,
#DenunciaViolencia, e #EmpoderamentoFeminino, em um periodo de seis meses. A andlise de
conteddo focou em identificar os tipos de violéncia doméstica mais abordados, os padrdes
discursivos e as reacBes dos usuarios as postagens relacionadas ao tema. Ao todo, foram
analisadas 1.200 postagens, das quais 400 foram selecionadas para analise detalhada com base

em sua relevancia para as categorias de violéncia fisica, psicologica, sexual, patrimonial e
moral.

Quadro 1 - Distribuicéo da Frequéncia dos Tipos de Violéncia Doméstica nas Redes Sociais

Tipo de Violéncia Frequéncia (%0)
Violéncia Fisica 35%
Violéncia Psicol6gica 30%
Violéncia Sexual 20%
Violéncia Patrimonial 10%
Violéncia Moral 5%

Fonte: Resultados da Pesquisa (2024)

A andlise evidenciou que a violéncia fisica foi o tipo mais frequentemente mencionado,
seguida da violéncia psicoldgica. Postagens que abordavam a violéncia sexual também
apareceram de maneira significativa, enquanto a violéncia patrimonial e moral foi menos
frequente, embora ainda presentes. A preferéncia por relatos de violéncia fisica e psicologica
pode estar associada ao impacto visual e emocional que essas experiéncias causam,
mobilizando uma maior resposta empatica e engajamento dos usuarios (Campos; Ribeiro,
2023).

Ao discutir os resultados, percebe-se que os tipos de violéncia mais comuns nas redes
sociais refletem, em grande medida, os padrées de abuso observados em ambientes ndo digitais.

A predominancia da violéncia fisica e psicologica nas postagens sugere que esses tipos de abuso
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continuam a ser percebidos como 0s mais graves e indignantes, possivelmente por seu impacto
imediato e palpavel na vida das vitimas. A violéncia psicoldgica, embora menos visivel,
também surge como uma grande preocupacdo, destacando o sofrimento emocional e o controle
psicologico a que as vitimas sdo submetidas. Esses dados estéo alinhados com a literatura, que
aponta que a violéncia psicoldgica frequentemente acompanha a violéncia fisica e serve como
um mecanismo de manipulacéo e coercdo continua (Almeida, 2022).

A violéncia sexual, representando 20% das postagens, revela uma crescente
conscientizacdo sobre o abuso sexual no contexto doméstico, algo que nem sempre é
amplamente discutido devido a intimidade envolvida. Postagens que denunciam a violéncia
sexual frequentemente incluem relatos de humilhacdo e vergonha, e em muitos casos, a
exposicdo da experiéncia foi impulsionada pela busca de apoio emocional e validagcdo. Esses
relatos demonstram a importancia das redes sociais como um espago seguro onde as vitimas
podem compartilhar experiéncias, encontrar apoio e desafiar o estigma associado ao abuso
sexual (Valéria; Melo, 2022).

A violéncia patrimonial e moral, com menor representatividade nas postagens, indicam
uma possivel falta de entendimento sobre esses tipos de abuso, 0 que pode sugerir uma
necessidade de maior conscientizacdo publica. Muitas vitimas e observadores podem nao
reconhecer comportamentos como a destruicdo de bens ou insultos publicos como formas de
violéncia doméstica, o que limita a visibilidade dessas praticas. No entanto, os dados mostram
gue, em casos onde esses tipos de violéncia sdo mencionados, as postagens recebem um menor
nivel de engajamento, o que pode refletir um menor grau de empatia ou interesse publico em
relacdo a essas formas menos fisicas de abuso (Junqueira; Lima, 2023).

Para ilustrar os padrGes de discurso e as percepcGes dos usuarios, seguem alguns
exemplos de postagens que refletem as descobertas desta pesquisa:

1. Postagem sobre violéncia fisica:

o “Hoje faz um ano que denunciei meu ex. Ele achava que tinha poder sobre mim
s6 porque me agredia, mas eu finalmente consegui sair disso.
#ViolenciaDomestica #Denuncia”

o Analise: Essa postagem reflete a luta pela autonomia e 0 empoderamento da
vitima, enfatizando a superacéo e encorajando outras vitimas a denunciar. Esse
tipo de narrativa recebeu alto engajamento e comentarios de apoio, reforcando
0 papel das redes como uma rede de suporte emocional.

2. Postagem sobre violéncia psicolégica:
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o “As palavras dele doiam mais que um soco. Era todo dia: 'vocé ndo é nada sem
mim’, 'ninguém vai te querer'... SO entendi que isso era abuso muito tempo
depois. #ViolenciaPsicologica #AbusoEmocional”

o Andlise: Postagens como essa ajudam a desmistificar a violéncia psicologica e
alertam para comportamentos abusivos que, embora ndo deixem marcas fisicas,
causam danos emocionais profundos. A resposta dos usuarios geralmente
envolve apoio e validacdo, com muitos compartilhando experiéncias similares.

3. Postagem sobre violéncia sexual:

o “Ninguém tem o direito de te forcar a nada, mesmo se for seu parceiro. Se nao
ha consentimento, é abuso. #ViolenciaSexual #MeTo00”

o Analise: Esse tipo de contetido educa e desafia as concepcdes tradicionais sobre
0 consentimento em relagdes intimas, e sua recep¢do nos comentarios demonstra
um crescente reconhecimento de que a violéncia sexual pode ocorrer em
qualquer relacionamento.

4. Postagem sobre violéncia patrimonial:

o “Quando ele cortou 0 meu cartéo e destruiu 0 meu notebook, vi que isso também
era abuso. N&o era s6 sobre controle financeiro, era sobre poder.
#ViolenciaPatrimonial”

o Analise: Este exemplo ilustra a violéncia patrimonial e os danos que ela causa a
autonomia financeira da vitima. Embora menos frequente, postagens como essa
revelam a necessidade de conscientizacdo e compreensdo de formas menos
conhecidas de abuso.

Esses exemplos indicam que as redes sociais ndo apenas permitem a visibilidade de
experiéncias de abuso, mas também promovem o aprendizado e a conscientizagcdo. As
interacOes geradas nas postagens indicam uma rede de solidariedade e apoio, onde as vitimas
sdo incentivadas a buscar ajuda e a reconhecer seus direitos. A troca de experiéncias reforca a
ideia de que a violéncia doméstica € uma questdo coletiva, e que o compartilhamento de
vivéncias é um passo importante para a quebra do ciclo de abuso.

Os resultados revelam que as midias sociais, a0 mesmo tempo em que refletem os
diferentes tipos de violéncia doméstica, promovem uma maior compreensao sobre o tema. A
predominancia de postagens sobre violéncia fisica e psicologica destaca a sensibilidade do
publico para essas formas de abuso, enquanto a menor frequéncia de mencdes de violéncia

patrimonial e moral sugere areas em que € necessario um aumento na conscientizacdo. As redes
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sociais se consolidam, portanto, como ferramentas valiosas para a expressdo de apoio e a
construcdo de uma rede de protecdo as vitimas, contribuindo para uma sociedade mais

informada e engajada no combate a violéncia doméstica.

5 DISCUSSAO

Os resultados desta pesquisa reforcam a complexidade da violéncia doméstica e sua
representacdo nas midias sociais, ao evidenciar como diferentes tipos de abuso sdo discutidos
e recebidos pelos usuérios dessas plataformas. A predominancia das postagens sobre violéncia
fisica e psicoldgica demonstra que essas formas de violéncia continuam sendo vistas como as
mais preocupantes e dignas de empatia, 0 que é consistente com a literatura existente sobre o
impacto imediato e visivel da violéncia fisica e o sofrimento emocional provocado pela
violéncia psicoldgica (Gomes; Oliveira, 2022). A violéncia fisica, sendo uma das formas mais
evidentes de abuso, desperta uma reagcdo emocional forte, mobilizando os usuérios a demonstrar
apoio e encorajar a dendncia. Por outro lado, a violéncia psicologica, apesar de menos visivel,
também gera um grande volume de engajamento, refletindo uma maior conscientizacéo sobre
0 impacto dos abusos emocionais e o controle coercitivo nas relagoes.

A frequéncia significativa de postagens sobre violéncia sexual sugere uma crescente
conscientizacdo sobre o tema, especialmente no contexto das relagdes intimas, onde o
consentimento muitas vezes € negligenciado. Esse dado esta alinhado com a ampliacdo das
discussbes sobre consentimento e autonomia sexual nas redes sociais, impulsionadas por
movimentos como o #MeToo, que transformaram as midias sociais em plataformas importantes
para a denuncia de abusos sexuais (Tavares; Cunha, 2024). A presenca de postagens sobre
violéncia patrimonial e moral, embora menos frequente, revela a necessidade de uma maior
conscientizagdo sobre esses tipos de abuso, que continuam pouco reconhecidos e discutidos,
mesmo entre 0s usuarios que abordam o tema da violéncia doméstica. Isso aponta para uma
possivel falta de entendimento da amplitude das manifestacfes de violéncia, indicando que
abusos que ndo envolvem agressdes fisicas ou verbais explicitas s&o menos percebidos como
formas de violéncia legitimas.

Esses achados também sugerem que as midias sociais funcionam como espagos de apoio
e conscientizagdo, onde a troca de experiéncias permite que as vitimas se reconhecam como tal
e compreendam o impacto da violéncia em suas vidas. A literatura destaca que o apoio social é
um fator essencial na recuperacdo de vitimas de violéncia doméstica, e as redes sociais, ao

facilitar a interacdo e o compartilhamento de experiéncias, ajudam a construir essa rede de
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suporte (Almeida, 2022). Além disso, as interacOes geradas nas postagens revelam que as
midias sociais ndo apenas refletem as experiéncias individuais, mas contribuem para a
construcdo de uma compreensao coletiva sobre o problema da violéncia doméstica, tornando-o
mais visivel e abordavel pela sociedade.

Esta pesquisa traz importantes implicacfes para a compreensao da violéncia doméstica
nas midias sociais e para as acGes de enfrentamento desse problema. Primeiramente, ao
identificar que a violéncia fisica e psicoldgica sdo as formas mais frequentemente discutidas, a
pesquisa destaca a relevancia de campanhas que abordem também a violéncia patrimonial e
moral, ainda pouco compreendidas pela populacdo. A disseminacéo de informacdes sobre essas
formas de abuso pode ajudar as vitimas a reconhecerem comportamentos controladores e
abusivos, promovendo uma maior conscientizagdo e incentivando a busca por ajuda.

Além disso, os resultados sugerem que as redes sociais podem ser ferramentas eficazes
para o empoderamento das vitimas, ao oferecer um espaco seguro para a troca de experiéncias
e a busca de apoio. Essa capacidade de articulacdo pode ser utilizada por ONGs e 6rgdos
publicos para a promocgdo de campanhas de conscientizacdo e de iniciativas de prevencdo a
violéncia doméstica, capitalizando o engajamento e o alcance das redes sociais. O uso
estratégico dessas plataformas pode fortalecer as redes de suporte e aumentar a eficacia das
campanhas, tornando-as mais acessiveis e proximas do publico-alvo.

A pesquisa também traz implicacdes para as plataformas de redes sociais em si, que
precisam fortalecer suas politicas de protecdo e apoio as vitimas de violéncia doméstica. Com
0 aumento das denulncias e a crescente visibilidade do tema, é fundamental que as redes sociais
desenvolvam ferramentas que permitam a identificacdo e a remocdo rapida de contetdos
abusivos, evitando que a exposicdo da violéncia doméstica cause a revitimizacdo das vitimas.
A criacdo de diretrizes especificas para o tratamento de temas sensiveis e a implementacéo de
mecanismos de denuncia aprimorados podem contribuir para que as redes sociais cumpram seu
papel de maneira ética e responsavel, promovendo a seguranca de seus usuarios (Martins;
Pereira, 2024).

Embora os resultados desta pesquisa oferegcam insights importantes sobre a relagéo entre
as midias sociais e a violéncia domestica, é necessario reconhecer algumas limitacbes que
impactam a abrangéncia e a generalizagdo dos achados. Em primeiro lugar, a coleta de dados
foi limitada a postagens publicas em redes especificas (Twitter e Instagram), o que exclui outras
plataformas e canais onde o tema da violéncia doméstica também pode ser discutido, como

Facebook, TikTok ou foruns de apoio online. Além disso, a anélise se restringiu a postagens
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em portugués, o que pode limitar a aplicabilidade dos resultados em contextos globais e entre
diferentes culturas, onde a percepcdo e a expressdo da violéncia doméstica podem variar
significativamente.

Outra limitacdo estd na natureza das postagens analisadas, que representam apenas uma
amostra das discussdes sobre violéncia doméstica nas redes sociais. Como a coleta se
concentrou em hashtags e palavras-chave especificas, pode haver um viés de selegdo, com uma
maior representatividade de postagens voltadas para a denuncia e a conscientizagdo, e menos
exemplos de postagens que possam perpetuar ou minimizar a violéncia doméstica. Dessa forma,
os dados analisados nédo refletem a totalidade das interacdes sobre o tema, sendo necessario
considerar a possibilidade de que outros discursos, menos engajados com a causa, também
existam e afetem a percepcdo publica sobre o tema.

Por fim, a andlise qualitativa dos contetdos, embora enriquecedora, esta sujeita a
interpretacdes subjetivas que podem variar dependendo do contexto e da experiéncia dos
analistas. A subjetividade inerente a analise de contetdo implica que algumas nuances das
postagens podem néo ter sido capturadas ou interpretadas de maneira homogénea. Para futuras
pesquisas, seria interessante combinar métodos qualitativos e quantitativos mais robustos, como
analises automatizadas de sentimento e estudos longitudinais, que permitam acompanhar a
evolucdo do discurso sobre violéncia doméstica nas midias sociais ao longo do tempo.

Essas limitagdes abrem caminhos para futuras pesquisas, que podem ampliar o alcance
da analise para incluir diferentes redes sociais e abordagens metodoldgicas. Estudos futuros
também poderiam investigar o impacto das postagens nas vitimas e na sociedade em geral,
avaliando se o engajamento nas redes sociais efetivamente contribui para mudangas de
comportamento ou para a implementacdo de politicas publicas de enfrentamento a violéncia
doméstica. Além disso, explorar as experiéncias de revitimizacdo online e o papel das redes
sociais na reabilitacdo das vitimas seria uma importante contribui¢do para o campo, ajudando
a entender como as plataformas digitais podem, de fato, promover um ambiente mais seguro e

acolhedor para as vitimas de violéncia doméstica.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo buscou compreender como a violéncia doméstica é representada e discutida
nas redes sociais, respondendo as questdes de pesquisa sobre os tipos de violéncia mais
abordados, as representacdes online da violéncia doméstica e o papel das redes sociais na

conscientizacdo e apoio as vitimas. A analise de conteudo revelou que a violéncia fisica e
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psicolégica sdo os tipos mais frequentemente discutidos, seguidos pela violéncia sexual,
enquanto a violéncia patrimonial e moral € menos mencionada, embora igualmente
significativas. Essa distribuigdo evidencia que a sociedade ainda tende a dar mais visibilidade
aos abusos fisicos e emocionais, talvez pela sua natureza mais tangivel, deixando de lado abusos
que também impactam profundamente a autonomia e dignidade das vitimas, como a violéncia
patrimonial e moral.

Os principais achados sugerem que as redes sociais atuam como espacos de apoio e
conscientizacdo, permitindo que vitimas compartilhem suas experiéncias e encontrem
validacao e solidariedade. Esse aspecto positivo das redes sociais contribui para um ambiente
onde a violéncia doméstica pode ser reconhecida e discutida, auxiliando na construcdo de uma
percepc¢do mais ampla do problema e encorajando a denuncia e a busca por ajuda. Ao mesmo
tempo, as redes sociais também expdem as vitimas a riscos de revitimizacdo e cyberabuso,
como o cyberstalking e a divulgacdo ndo consentida de contetdos intimos, o que reforca a
necessidade de politicas de protecédo digital mais robustas.

A pesquisa contribui para o campo de estudo ao evidenciar o papel ambiguo das redes
sociais na questdo da violéncia doméstica: a0 mesmo tempo que oferecem suporte e
conscientizacao, podem ser usadas como ferramentas de abuso. Esse entendimento é relevante
para a formulagdo de politicas publicas e estratégias de enfrentamento, uma vez que as redes
sociais podem ser potencializadas como plataformas de apoio, desde que haja mecanismos
eficazes de monitoramento e protecdo. A criacdo de campanhas educativas que abordem o0s
tipos de violéncia menos conhecidos, como a violéncia patrimonial e moral, pode ajudar a
ampliar a conscientizacdo sobre a complexidade do problema e a fortalecer o empoderamento
das vitimas.

Para futuras pesquisas, seria interessante investigar o impacto das redes sociais na
percepc¢do publica da violéncia doméstica a longo prazo, incluindo diferentes plataformas e
ampliando a analise para incluir regides e culturas diversas. Pesquisas futuras poderiam também
explorar a eficacia das intervencdes online no apoio as vitimas, estudando o impacto
psicoldgico do engajamento em redes sociais na recuperacdo e no fortalecimento das vitimas
de violéncia doméstica. Além disso, estudos sobre as politicas de seguranca e privacidade das
redes sociais ajudariam a identificar melhorias para minimizar os riscos de revitimizacao e
abuso digital.

Como agbes concretas para combater a violéncia domestica nas midias sociais,

recomenda-se o fortalecimento dos mecanismos de dendncia nas plataformas e o
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aprimoramento de algoritmos para detectar e bloguear contetdos abusivos. A criacdo de redes
de apoio virtuais, com a colaboracdo de ONGs e institui¢des publicas, pode promover o apoio
psicologico e juridico necessario para que as vitimas superem o trauma e reconstruam suas
vidas. Em suma, ao reconhecer as redes sociais como ferramentas poderosas para a luta contra
a violéncia domeéstica, este estudo reforca a importancia de politicas e a¢des que protejam as

vitimas e transformem esses espacos em ambientes seguros de apoio e conscientizagéo.
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